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Compartimos nuestro informe integrado del
periodo comprendido del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2022. Este documento resume las
iniciativas y logros globales en materia econémica,
social, ambiental y de gobierno corporativo con
base en nuestra estrategia de negocios y enfoque
en la sostenibilidad. Durante este periodo no
existen reexpresiones de informacién o cambios
significativos con respecto a periodos anteriores
en términos de cobertura.

El informe fue elaborado con la informacién
solicitada por la Bolsa Mexicana de Valores a
través de S&P/BMV Total México ESG Index
para formar parte del indice Sustentable, con
referencia a los estdndares GRI, los marcos
de sostenibilidad SASB y nuestras acciones
enfocadas a contribuir con los Objetivos de

Desarrollo Sostenible de la
Su contenido ha sido generado y ve
las &reas y departamentos internos de Alsea y
la informacién financiera, por su parte, cuenta
con un proceso externo de auditoria.

Como parte de nuestras iniciativas para reducir
nuestro impacto en el medio ambiente, este
informe ha sido concebido en formato digital y
puede descargarse en la siguiente liga: https://
www.alsea.net/informe-anual/2022

Cualquier retroalimentacion, pregunta o
comentario sobre este informe, puede
dirigirse a:

Direccién de Asuntos Corporativos
Valeria Oslon Fernandez
rp@alsea.com.mx
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NUESTRA EMPRESA | RESULTADOS FINANCIEROS

2022 ha sido un muy buen
ano para nuestra empresa
en términos de crecimiento y
posicionamiento comercial.

A TRAVES DE UNA GESTION RESPONSABLE Y
EFICIENTE, LOGRAMOS MITIGAR LA INFLACION
EN LOS INSUMOS Y ENFRENTAR EL INCREMENTO
DEL COSTO DE LA ENERGIA EN EUROPA. ESTOS
RESULTADOS SON REFLEJO DEL TALENTO Y
COMPROMISO DE NUESTROS COLABORADORES
Y NOS ENCAMINAN HACIA UNA PERSPECTIVA
OPTIMISTA, CON IMPORTANTES
OPORTUNIDADES FUTURAS.

ALSEA 2022

68,831
6,918
12,311

53,3

(=]
N
=
<
L
20 21 22 20 21 22

ventas ebitda

1 Cifras en millones de pesos nominales y bajo las
normas IFRS (incluyen el efecto de la NIIF 16 y el
efectoreferente a la reexpresién por la hiperinflacion
en Argentina), excepto datos por accion, niumero de
unidades y colaboradores.

2 EBITDA se define como utilidad de operacién antes de
la depreciacién y amortizacion.

3 ROIC se define como utilidad de operacién después de

impuestos entre la inversion operativa neta (activo total-

efectivo e inversiones temporales-pasivo sin costo).

4 ROE se define como la utilidad neta entre el capital
contable.

5 TACC Tasa Anual de Crecimiento Compuesto de 2017 a
2022.

1,648

Utilidad neta

18.6%

34.8%

4,447

ROE* VMT Unidades
CRECI-
TACCS  MIENTO

RESULTADOS 2017-2022° ANUAL 2022 % 2021 %
Ventas netas 10% 28.9% 68,831 100% 53,379 100%
Utilidad bruta 9% 26.5% 46,319 67.3% 36,626 68.6%
Utilidad de operacion 1% 541% 6,368 9.3% 4133 1. 7%
EBITDA? 17% 14.3% 14,070 20.4% 12,31 231%
Utilidad Neta Consolidada 6% 110.2% 1,648 2.4% 784 1.5%
Balance
Activo Total (5.4%) 78,457 82978
Efectivo (1.7%) 6,087 6,893
Pasivo con Costo (12.4%) 27,789 31,729
Capital Contable Mayoritario 31% 7,879 7639
Rentabilidad
ROIC? 510 pbs 10.5% 5.4%
NO=y 870 pbs 18.6% 99%
Datos Bursatiles de la Accion
Precio (29%) $36.86 $ 3795
Utilidad por accion 116.0% $2.03 $ 094
Dividendo N.A. - -
Valor en Libros por Accion 5.5% $9.61 $ 9n
Operacion
NUmero Total de Unidades 5% 4.3% 4,447 4,262
Colaboradores 1% 69% 76,382 70,827



NUESTRA EMPRESA | CULTURA ALSEA

... y significa una gran responsabilidad con la excelencia y el
servicio para hacer que cada ocasion de consumo sea una
experiencia inigualable como, cuando y donde nuestros
clientes quieran. Para lograrlo, contamos con un equipo de
colaboradores que viven nuestros valores y llevan la filosofia
de Alsea a cada geografia en la que tenemos presencia.

Gracias a la ética y transparencia de nuestro Gobierno
Corporativo, nos dirigimos hacia el cumplimiento de nuestra
visién a largo plazo, poniendo el corazén y enfocados en
todo lo que hacemos en la experiencia de nuestros clientes.
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GRI 2-22, 2-23, 2-24

PRINCIPIOS RECTORES Vivimos nuestro Codigo
DE NUESTRO y sentido de%ertengncia

CODIGO DE ETICA

Cada uno de los que formamos

parte de Alsea somos promotores de
nuestros valores y nuestra cultura;
trabajamos con pasion y metas
comunes encaminadas a cumplir con
nuestro propoésito, bajo los principios
de integridad y transparencia que
establece nuestro Codigo de Etica.

3. 4.

Este ideario orienta nuestras decisiones de negocios Cumplimiento con la Ley, Nuestro trato : Igualdad de Lugar de
para enfocarnos en la experiencia del cliente, reglamentos y normas al cliente oportunidades ° trabajo libre
cuidando nuestras relaciones con los grupos de internas y externas de acoso

interés, incorporando los aspectos de sostenibilidad y
estableciendo también el marco normativo de conducta
de nuestros proveedores y franquiciatarios.

5. 6. /. 8.

Seguridad Sobre el Aceptacion Practicas de negocio
laboral conflicto de de regalos transparentes y
intereses libres de soborno

LILF

Informacion
financiera

9.

Cuidado de nuestras

HM KNG herramientas de

trabajo

10.

Respecto
al fraude

12. 15.

Cuidado de nuestra Del medio ambiente
informacion privada y uso responsable de
y confidencial los recursos
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GOBIERNO e
CORPORATIVO = e e

En Alsea, la sostenibilidad es parte de
nuestra estrategia de negocio y se vive en
todos los niveles de la operacion. Nuestro
Gobierno Corporativo se encarga de guiar
los esfuerzos para mejorar los impactos
econémicos, sociales y ambientales de
Alsea y de permitirnos ser ejemplares,
innovadores y sustentables. Promover el
liderazgo en sostenibilidad, transparencia
y adopcion de las mejores practicas
corporativas, es un compromiso de cada
uno de los que formamos parte de Alsea.




NUESTRA EMPRESA | GOBIERNO CORPORATIVO
GRI 2-9, 2-11, 2-12, 2-15, 2-17, 405-1

CONSEJO DE ADMINISTRACION
El Consejo de Administracion es el érgano de gobierno
mas alto de la empresa. Supervisa la implementacion de
estrategias y la toma de decisiones y se apoya a traves
de los Comités de Auditoria, Practicas Societarias y
Gobierno Corporativo para recomendar e instruir a la
Direccion General respecto a los mecanismos de control
de riesgos, el desempefio del negocio, las politicas de
relaciones con grupos de interés, de compensacion y
de cumplimiento regulatorio.

Esta integrado por 11 miembros, de los cuales 3 son
consejeros patrimoniales relacionados, 2 son consejeros
patrimoniales independientes y 6 independientes,
y cuenta con un consejero patrimonial relacionado
como presidente.

En Alsea no existe la figura de Consejero Suplente, ya
que considera que, de no asistir el Consejero Propietario
a las sesiones del Consejo de Administracion, diluye con
ello sus obligaciones frente al resto de los miembros.
En la empresa se puede convocar a una Junta de
dicho 6rgano colegiado a solicitud de por lo menos el
25% de los Consejeros.

*Consejo a enero 2023
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Patrimonial Relacionado
Alberto Torrado Martinez
Presidente

Cosme Alberto Torrado Martinez
Vocal

Armando Torrado Martinez
Vocal

Patrimonial Independiente
Federico Tejado Barcena

Vocal

Fabian Gerardo Gosselin Castro
Vocal

Independiente

Leodn Kraig Eskenazi

Vocal

Adriana Maria Norefia Sekulist
Vocal

Carlos Vicente Salazar Lomelin
Vocal

Alfredo Sanchez Torrado
Vocal

Luiz Carlos Ferezin

Vocal

Leticia Mariana Jauregui Casanueva
Vocal

Secretario propietario
Xavier Mangino Duefas

Diversidad del Consejo

En Alsea, tenemos el compromiso de seguir aplicando
politicas e iniciativas de Diversidad e Inclusion en
todos los niveles de la organizacion. Durante 2022,
nuestro consejo contaba con 2 mujeres y un promedio
de edad de 56 afos.

Experiencia en el Consejo

En nuestro Consejo contamos con la participacion de
profesionales con gran experiencia de negocios en el
sector alimentario, robustas credenciales en las areas
de finanzas, negocios internacionales, organismos
sociales y filantropicos, emprendimiento e innovacion.

Ademas, todos ellos participan o han participado en
los Consejos de empresas lideres, organizaciones
sociales y gremios relevantes.

Liderazgo en temas de sostenibilidad
Los consejeros se involucran en las areas en las
cuales cuentan con mayor experiencia y participan
en el desarrollo de estrategias, estudios e insumos
estratégicos en temas sociales, ambientales y de
gobernanza.

Contamos con diversos instrumentos de gobernanza
que gufan nuestras relaciones y conducta empresarial
y establecen los lineamientos generales de apego a la
integridad, como el Codigo de Etica, Politica de Conflicto
de Interés, Politica de Diversidad e Inclusion, Codigo
de Mejores Practicas, Politica Global de Derechos
Humanos, entre otras.

Para obtener mayor detalle acerca de
nuestras Politicas Corporativas, puede
consultar:

https://www.alsea.net/integridad-
corporativa

En 2022 nuestro Consejo
recibio capacitacion en temas
éticos y de transparencia

50%

de nuestro Consejo esta
formado por miembros
independientes

20%

son mujeres

=

i‘—__ -

CONOCE A NUESTROS

CONSEJEROS




NUESTRA EMPRESA | GOBIERNO CORPORATIVO
GRI 2-10, 2-18, 2-19, 2-20

PROCESO DE SELECCION Y
REMUNERACION DE MIEMBROS
El Comité de Nominaciones y Compensaciones
es el 6rgano encargado de los procedimientos de
seleccion, nombramiento y renovacion del Consejo
de Administracion. Estos deberan ir dirigidos a
lograr una composicion de los 6érganos sociales de
la Entidad que haga posible el adecuado ejercicio
de las funciones que les son atribuidas por la Ley,
los Estatutos Sociales y sus propios Reglamentos,
en el mejor interés social.

Las propuestas de nombramiento o reeleccion de
consejeros que el Consejo de Administracion haga a
la Asamblea General Ordinaria de accionistas de la
Sociedad y los nombramientos que realice directamente
para la cobertura de vacantes en el ejercicio de sus
facultades de cooptacion, se aprueban a propuesta
del Comité, en el caso de consejeros independientes,
y previo informe de este Comité, en el caso de los
consejeros restantes.
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Las propuestas que se someten para aprobacion a la
Asamblea General de Accionistas son acompafadas
de un informe justificativo del Comité en el que se
valora la competencia, experiencia y méritos del
candidato propuesto. A estos efectos, se evalla
el equilibrio de conocimientos, competencias y
experiencia en el Consejo de Administracion, asi
como las condiciones que deben reunir los candidatos
para cubrir las vacantes, valorando la dedicacion
de tiempo que se considere necesario para que
puedan desempenar adecuadamente su cometido,
en funcion de las necesidades que los drganos de
gobierno de la Sociedad tengan en cada momento.

Somos conscientes de nuestra responsabilidad como
empresa publica y de implementar medidas en favor
de la institucionalizacion de acuerdo con lo establecido
por el Codigo de Mejores Préacticas Corporativas de
la Bolsa Mexicana de Valores. Por ello, desde el 24
de enero de 2022, Alberto Torrado dejé el cargo de
Presidente Ejecutivo para ocupar la Presidencia del
Consejo de Administracion y a partir del 11 de Julio,
Armando Torrado asumié la Direccion General de
Alsea.

El Comité de Nominaciones y Compensaciones es
también el 6rgano facultado para proponer a la
Asamblea de Accionistas, la remuneracion de los
miembros consejeros. En Alsea determinamos que la
compensacion sea un monto fijo aplicable conforme
a su asistencia. A su vez, hemos implementado
mecanismos Yy objetivos para evaluar la gestion de su
desempefio y, en su caso, proponer la capacitacion
necesaria en temas relevantes para el desarrollo
de la Compafiia.

Los miembros del Consejo
son electos y reelectos anual
e individualmente.

a—




NUESTRA EMPRESA | GOBIERNO CORPORATIVO
GRI 2-13, 2-14
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iones y responsabilidades

comendar al Consejo de Administracion los
andidatos para auditores externos de la sociedad,
as condiciones de contratacion y el alcance de los
trabajos profesionales y supervisar el cumplimiento
de los mismos.

Ser el canal de comunicacion entre el Consejo de
Administracion y los auditores externos, asi como
asegurar la independencia y objetividad de estos
ultimos.

Revisar el programa de trabajo, las cartas de
observaciones y los reportes de auditoria interna
y externa e informar al Consejo de Administracion
sobre los resultados.

Reunirse periédicamente con los auditores internos
y externos, sin la presencia de funcionarios de
la sociedad, para conocer sus comentarios y
observaciones en el avance de su trabajo.

Dar su opinion al Consejo de Administracion sobre
las politicas y criterios utilizados en la preparacion
de la informacion financiera, asf como del proceso
para su emision, asegurando su confiabilidad,
calidad y transparencia.

ebn Kraig Eskenazi
(L (A

Luis Carlos Armando Torrado Alejandro Arturo
Ferezin Martinez Kipper Lezama

Mieonbro Mieonbro Mieonbro

Contribuir en la definicion de los lineamientos
generales del control interno, de la auditoria interna
y evaluar su efectividad.

Verificar que se observen los mecanismos establecidos
para el control de los riesgos a los que esta sujeta la
sociedad.

Coordinar las labores del auditor interno.
Contribuir en el establecimiento de las politicas para
las operaciones con partes relacionadas.

Analizar y evaluar las operaciones con partes
relacionadas para recomendar al Consejo de
Administracion.

Decidir la contratacion de terceros expertos que
emitan su opinidn sobre las operaciones con partes
relacionadas o algln otro asunto, que le permita el
adecuado cumplimiento de sus funciones.
Verificar el cumplimiento del Codigo de Etica y del
mecanismo de revelacion de hechos indebidos y de
proteccion a los informantes.

Auxiliar al Consejo de Administracion en el analisis
de los planes de contingencia y de recuperacion de
Informacion.

Verificar que se cuente con los mecanismos
necesarios que permitan asegurar que la sociedad
cumple con las diferentes disposiciones legales.
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izar la propuesta realizada por el Director
neral acerca de la estructura y criterios para la
compensacion del personal.

Analizar y presentar al Consejo de Administracion
para su aprobacion, la manifestacion para considerar
a la sociedad como socialmente responsable, el
Codigo de Etica, asi como el sistema de informacion
de hechos indebidos y la proteccidn a los informantes.
Analizar y proponer al Consejo de Administracion
la aprobacion del sistema formal de sucesion del
Director General y los funcionarios de alto nivel, asf
como verificar su cumplimiento.

Estudiar y proponer al Consejo de Administracion
la vision estratégica de la sociedad para asegurar
su estabilidad y permanencia en el tiempo.
Analizar los lineamientos generales que presente
la Direccion General para la determinacion del plan
estratégico de la sociedad y darle seguimiento a su
implementacion.

Evaluar las politicas de inversion y de financiamiento
de la sociedad propuestas por la Direccion General
y dar su opinién al Consejo de Administracion.
Opinar sobre las premisas del presupuesto anual que
presente el Director General y darle seguimiento a
su aplicacién, asf como a su sistema de control.
Evaluar los mecanismos que presente la Direccion
General para la identificacion, andlisis, administracion
y control de riesgos a que esta sujeta la sociedad y
dar su opinién al Consejo de Administracion.
Evaluar los criterios que presente el Director General
para la revelacion de los riesgos a los que esta
sujeta la sociedad y dar su opinién al Consejo de
Administracion.
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GRI 2-24
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2028-2030

- . Contaremos con un enfoque
. * de sostenibilidad en todos
" . los niveles y areas

oy . operativas de Alsea.

2 fonsolicfociin

- 2024-2027

Se impulsaran iniciativas
globales y sistemas de
gobernanza para las marcas

Sibi(iZacién
2023

Se reforzara la
e*®*®*, culturay estableceran
v v indicadores
. estandarizados

Nuestra estrategia es impulsada por nuestro Gobierno - e u ' '

Corporativo e implementada en todas las regiones oo : DE LA

en las que tenemos presencia, gracias al apoyo de oot

las comisiones y comités locales que trabajan para ESTRATEGIA
garantizar el apego a los planes que nos llevaran al

cumplimiento de nuestros objetivos.

practicas corporativas.




NUESTRA EMPRESA | ESTRATEGIA DE SOTENIBILIDAD
GRI 2-29, 3-1, 3-3

MATERIALIDAD

En 2022, realizamos por primera vez
nuestra doble materialidad integrando
aspectos de impacto y financieros,

con el propésito de identificar temas
prioritarios para la estrategia de
sostenibilidad de Alsea y enfocar
nuestros esfuerzos hacia objetivos
comunes que faciliten el seguimiento
y la medicion de impacto.

id Mtificaciévf
DE TEMAS
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La metodologia que utilizamos para este analisis
se baso en los lineamientos de Global Reporting
Initiative (GRI) y en lo establecido por Sustainability
Accounting Standards Board (SASB). Inici6 con
la identificacion de temas relevantes, luego su
priorizacion con base en la opinion de los distintos
grupos de interés y la perspectiva estratégica de
Alsea, y por ultimo su validacion.

El ejercicio de consulta realizado para la
actualizacion de nuestra materialidad incluyo la
participacion de los siguientes grupos de interés:

2,505

to(ﬁbdadom

DE MANERA GLOBAL MEXICO,

..................... ® 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o

® © © © 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o0

L]

........ ® 0 06 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o o

[ic{eves

DE COMITES DE
SOSTENIBILIDAD

® ® 0 0 06 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
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MATRIZ DE
MATERIALIDAD

INTEGRADA GLOBAL

Como resultado de este esfuerzo hemos identificado 35 temas materiales
gue se agrupan en nuestros pilares estratégicos de sostenibilidad.

3.10

09

2 (n

° (13)
(25)
1 o0 200
s

225 235 245 255 265 275 285 295 3.05 315 325 335 345 355 365 375 3.85 3.95

Perspectiva Interna (Directivos Alsea) +

Perspectiva de los grupos de interés

15

16

10

14

Temas Materiales (14)

Satisfaccién de clientes y consumidores
Reputacion de las marcas
Cumplimiento legal

Gestion de riesgos sociopoliticos
Desempefio econémico

Cultura y clima organizacional
Transformacion digital

Capacitacion de colaboradores

Gobierno corporativo

Temas materiales de impacto y financiera
Temas materiales financieros

Temas materiales de impacto

Temas materiales

Potenciales temas materiales
(corto plazo)

Temas no materiales

31
13
n

17

32
26
24
20
21

34
29
23
12

33

22
18
25
19
35

Temas potencialmente materiales (16)
Gestion de residuos y procesos circulares

Etica e integridad

Innovacion de productos

Comunicacién y transparencia

Salud, seguridad y bienestar del colaborador
Estratégia climatica

Productos nutritivos y accesibles

Marketing y comunicacion responsable de los productos
Evaluacion y desarrollo responsable de proveedores
Disponibilidad de materias primas locales

Inversion y compromiso social

Agua

Desperdicio de comida

Derechos humanos

Contribucion a la seguridad alimentaria local

Privacidad de datos y ciberseguridad

Temas no materiales (5)

Abastecimiento responsable de materias primas
Relacién con grupos de interés

Practicas de venta inclusivas

Practicas de competencia justa

Desarrollo integral de granjeros y productores agricolas



NUESTRA EMPRESA | MODELO ASG
GRI'3-3

Para enfocar nuestro propésito de
Entregar felicidad y experiencias
llenas de sabor con cada aspecto
de nuestra operacion, creamos
nuestro modelo ASG, que ilustra

nuestra estrategia de sostenibilida
y vincula nuestro propoésito con lo
aspectos economicos (crecimiento),

ambientales (balance), sociales
(desarrollo) y de gobernanza de
Alsea, asi como nuestras metas a
2030 y su relacion directa con los

Objetivos de Desarrollo Sostenible,

anteponiendo, como marco de
referencia, las necesidades y
expectativas de nuestros grupos
de interés.
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COLABORADOR,

tiendas nuevas
construidas bajo
estandares Alsea
dedisefioy
construccion
sustentable

CC\OV\ 0% 100%

Equidad,

Diversidad Sl

e Inclusion Climatica energia limpia
m Sujetoalalegislacion de cada pais
Gestion 5
de Talento
o -25%

Energiay energia
Emisiones eléctrica
Comunidad

y Entregar felicidad
Filantropia
&2 -25%

y experiencias
llenas de sabor
emisiones
Desechos de Coz
alimentarios

: o)
Abastecimiento yl\?&emqgisgzrde 0 /o
'% Responsable Calidg(;i)((1 los consumidores co'g:)es
segurida
OA de alimentos dela comida articiales o
% 3
o) de los productos &
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049 auditados en 100% 100% a?ﬁwe?os = N
S S : y/ograsa ()
S sustentabilidad /" de las operaciones transparencia o

validadas en calidad

A contenido caldrico
einocuidad

Ve O/os
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DESARROLLO

Integra los aspectos del desarrollo de nuestros
colaboradores en un entorno laboral justo, incluyente,
diverso, digno y seguro, con la flexibilidad necesaria
para armonizar su vida personal y profesional.

Se refiere a la procuracion de seguridad alimentaria
de comunidades vulnerables y a la promocién del
desarrollo humano, a través de iniciativas en favor de
la educacion y la empleabilidad.

BALANCE

Comprende las actividades relacionadas con el cuidado
de nuestro planeta a través del uso eficiente de los
recursos: energfa, agua, insumos Yy residuos.

CRECIMIENTO

Aborda los temas relativos a la operacién para contar
con marcas responsables, que ofrecen un servicio
profesional, asi como productos de la més alta calidad
e inocuidad gracias al soporte de una cadena de
suministro lider en el sector.

Integra también los compromisos de ofrecer platillos
equilibrados, y menus con alternativas para todos los
estilos de vida, etiquetado, comunicacion y publicidad
responsable y practicas para reducir el desperdicio
de alimentos.

Nuestra contribuciéon a la

Agenda 2030 de las Naciones Unidas
Poner el corazén en todo lo que hacemos implica
establecer metas especificas de sostenibilidad para
generar impactos positivos a través de nuestra
actividad. Por ello, elegimos enfocar nuestros esfuerzos
en aquellos temas que contribuyen con los Objetivos
de Desarrollo Sosteinble de las Naciones Unidas
(ODS). Nuestro objetivo es ir mas alla para medir la
contribucién de Alsea e impulsar iniciativas de impacto
positivo que fomenten nuestro enfoque y la innovacion.



GRI 308-1, 414-1

ﬁl Weciwiewto

el

0D¢

ajance Alsea MET
2022 2030 RELACIONADA
EV|ta_mOS el desperdICIO 1 077 185 62 137 5 11 8 o I 12.3 De aquf a 2030, reducir a la
’ ’ ) ’ (1) 12 . uf a 2030
de alimentos (kg) México Sudamérica  Europa o s SR
des pe rdICIO m ly a niV(cejlc(iie lzs c?nsumidoresl y red(;]cir
L] 7 . . t
de comida de Rroduceiony sUmin/stro, incluidas las
pérdidas posteriores a la cosecha.
Proveedores que fueron evaluados 41Y%
. . . V4 . o L]
bajo criterios y estandares sociales y México 1 000/0 12 e Jn%spgﬁlfgagrririiise?rﬁﬁiii’s y
. 1 ionales,
ambientales, en nuestras operaciones proveedores auditados QO Eiitir

80% ,
Nuestros menus en México cuentan
con informacién calérica actualizada

en temas de sostenibilidad

100%

transparencia en el contenido
caloritico de nuestros platillos

Se dio inici6 a proyectos para mejorar
la calidad nutrimental de los alimentos

50%

productos con menos sal,
azlcar y/o grasa

0%
colores y sabores
artificiales

SALUD
YBIENESTAR

3.4 Para 2030, reducir en un
tercio la mortalidad prematura por
enfermedades no transmisibles
mediante la prevencion y el tratamiento
y promover la salud mental y el
bienestar.
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T7%

de los colaboradores en México perciben un

mea
Alsea
2030

0D¢ &
META
RELACIONADA

100%

1 REDUCCIONDELAS
DESIGUALDADES

10.4 Adoptar politicas,

especialmente fiscales, salariales

H - de proteccion social, y lograr
ingreso que supera la linea base de bienestar . de nuestros colaboradores tienen (S>  progresivamente una mayor
(célculo basado en datos de México) garantizada una compensacion competitiva 'gualdad.

dentro de la industria en cada pals y un ingreso que
supera la linea base de bienestar
1% 508 317 60 5 o/o LTS 10.2 De aqui a 2030, potenciar y
de colaboradores Personas Personas con Personas con 10 DESGAADS promover la inclusion social, economica
pertenicientes a grupos de mayores  discapacidad estatus de de nuestros colaboradores (Sr | icpendientemente do su edad, sexo;
atencion prioritaria refugiado pel'tel'IECIenteS a gru pOS de v discapacidad, raza, etnia, origen, religion o

atencion prioritaria

situacién econémica u otra condicién.

Promovemos y desarrollamos el
liderazgo femenino
Porcentaje de puestos directivos ocupados por mujeres

23%

Global

40%

puestos de direccion
ocupados por mujeres

IGUALDAD
DE GENERO

¢

5.5 Asegurar la participacion

plena y efectiva de las mujeres y la
igualdad de oportunidades de liderazgo
a todos los niveles decisorios en la vida
politica, econémica y publica

Apoyamos a la sociedad con
programas que combaten la
pobreza alimentaria

17%

avance

1,726,912

Beneficiados

10 millones

personas beneficiadas
por nuestros programas de
combate al hambre

HAMBRE
CERO

(((
A4

EDUCACION
DECALIDAD

L]

2 .1 Para 2030, poner fin al hambre y
asegurar el acceso de todas las personas,
en particular los pobres y las personas
en situaciones vulnerables, incluidos

los lactantes, a una alimentacion sana,
nutritiva y suficiente durante todo el afio

4.4 De aqui a 2030, aumentar
considerablemente el nimero de jéovenes
y adultos que tienen las competencias
necesarias, en particular técnicas y
profesionales, para acceder al empleo, el
trabajo decente y el emprendimiento

Inversiéon economica en programas
que combaten el hambre

17%

avance

2,069,207 USD

inversion en 2022

15 millones USD

de inversion en iniciativas
para combatir el hambre

1 FIN
DELAPOBREZA

il

HAMBRE
CERO

(((
w

1 @ Garantizar una movilizacion importante de
recursos procedentes de diversas fuentes a fin de
proporcionar medios suficientes y previsibles para
los paises en desarrollo para poner en practica
programas y politicas encaminados a poner fin a
la pobreza en todas sus dimensiones.

2 .1 Para 2030, poner fin al hambre y
asegurar el acceso de todas las personas,
en particular los pobres y las personas

en situaciones vulnerables, incluidos los
lactantes, a una alimentacion sana, nutritiva
y suficiente durante todo el afio
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Emisiones de efecto
invernadero (Tn CO,eq)
Alcance 1y 2 . El aflo que tomaremos
como base es el 2022.

Promovemos el uso de .
infraestructura de energia limpia
Porcentaje de energia limpia utilizada

154,455

19,305 51,569
tCO,e tCO.e tCO,e
México Sudameérica Europa

710% 30% 100%

México Sudamérica Europa

-25%

11 .6 De aqui a 2030, reducir el

L Emﬁ? me:acto. agwl(ajiental netgatcijvo per cépl)ita
e e . e las ciudades, prestando especia
emisiones COZ A 'ﬁm atencion a la calidad del aire.
I 000/0 T 7.2 De aqui a 2030, aumentar
YNOCONTAMNANTE considerablemente la proporcion de
7 . . L energia renovable en el conjunto de
energla ll mpla ;Q: fuentes energéticas
|

sujeto a la legislacion de cada pais

Consumo de agua en
miles de metros cubicos
Linea base 2022

1,710 19 944

México Sudamérica Europa

-35%

consumo de agua

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

v

6.4 De aqui a 2030, aumentar
considerablemente el uso eficiente de los
recursos hidricos en todos los sectores y
asegurar la sostenibilidad de la extraccion
y el abastecimiento de agua dulce para
hacer frente a la escasez de agua y reducir
considerablemente el nimero de personas
que sufren falta de agua

Disefamos y construimos

2

restaurantes certificados como
Green Stores en 2022

100%

tiendas nuevas construidas bajo
estandares Alsea de disefio y
construccion sostenible

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

9.1 Desarrollar

infraestructuras
fiables, sostenibles,
resilientes y de
calidad

Energia eléctrica (kWh)
se toma linea base 2022

259.613 58.300 146.288
GWh GWh GWh
México Sudamérica Europa

-25%

consumos de energia eléctrica

ENERGIA ASEQUIBLE
'YNOCONTAMINANTE

AL/
Cd

_‘@_

- ~
7\

7.3 De aqui a

2030, duplicar la tasa
mundial de mejora de la
eficiencia energética
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¢ Comunicacion en restaurantes
¢ Redes sociales

¢ Medios masivos

¢ |nforme anual

* Mail y pagina web

e Campafias de comunicacion
e Campafias de marketing

e Aplicaciones digitales

e Programas de lealtad

e Boletin mensual

e Linea correcta

N\
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Visitas de evaluacion
¢ Diagnosticos participativos
¢ Reuniones de trabajo
¢ Informes y reuniones de control
* Informe anual
e Mail y pagina web
Participacion en foros y eventos
Boletin mensual
e Linea correcta

Govhumdad

Visitas de evaluacion
. ) » Diagnosticos participativos
UPO_S.de |-nteres * Reuniones de trabajo
, participacion en * Informes y reuniones de control
laciones, alianzas con * Informe anual
nes de la sociedad civil, etc. SRMallyipasinayveh
¢ Participacion en foros
e Eventos presenciales
y a distancia

n detallamos los canales que

€amaos para r.nlar.f[ener una Comun|C§C|9n e Redes sociales
permanente y periédica con nuestros principales « Boletin mensual
grupos de interés: e Linea correcta

oo(abofadof(’s

¢ Boletines internos

¢ Tableros de comunicacion

e Workplace

¢ Comunicados de la Direccion General
e Camparfias de comunicacion interna

¢ Pantallas

¢ Informe anual

¢ Mail y pagina web

¢ Eventos y convenciones presenciales y a distancia
¢ Boletin mensual

e |inea correcta

P(oVeedoVes . GObl(’Vwo

Visitas e Participacion en eventos
¢ Informe anual ¢ I|nformes
¢ Mail y pagina web e Reuniones
¢ Boletin mensual ¢ [nforme anual
¢ Llamadas telefénicas e Mail y pagina web 7
e |inea correcta e |lamadas telefénicas
e Comunicados oficiales
¢ Boletin mensual
¢ Linea correcta

©)

rows 0 WI!/WSmeIaS

Asamblea de accionistas
* Reporte de resultados \

¢ | lamadas telefonicas

¢ Informe anual

¢ Mail y pagina web

¢ Reuniones

¢ Conferencias presenciales y a distancia
¢ Dia de Inversionistas y Analistas G~
¢ Envio de comunicados relevantes

¢ Boletin mensual

e Linea correcta

-




NUESTRA EMPRESA | MODELO ASG

RECONOCIMIENTOS,
CERTIFICACIONES

E INICIATIVAS DE
SOSTENIBILIDAD

En Alsea, distinguirnos como una
empresa responsable, que trabaja con
los mejores estandares de la industria
y es lider en los sectores y mercados
en los que participamos, es resultado
del esfuerzo de muchos anos para
alcanzar y refrendar reconocimientos,

certificaciones y distintivos relevantes.

IA ALSEA 2022 33

Estos reconocimientos nos orientan y conducen hacia
las mejores practicas corporativas en materia social,
econémica y ambiental y reafirman nuestro compromiso
por la excelencia en todo lo que hacemos.

Pacto Mundial de las Naciones Unidas
Desde 2011 estamos adheridos al Pacto Mundial de
las Naciones Unidas, la iniciativa corporativa méas
importante de sostenibilidad a nivel mundial. Esta
adhesion representa un compromiso para promover
y cumplir sus 10 principios de Derechos Humanos,
Laborales y de Medio Ambiente.

Distintivo ESR

Por onceavo afio consecutivo, el CEMEFI (Centro
Mexicano de Filantropia) nos ha otorgado este distintivo
gue resalta nuestra actuacion en cinco pilares de
sostenibilidad: Calidad de vida, medio ambiente,
ética, vinculacion con comunidades y gestion de la
responsabilidad social.

Distintivo Empresa Comprometida con
la inclusion laboral

Por nuestra contribucion con la inclusion en el medio
laboral de personas con discapacidad y nuestros
avances en la estrategia de inclusion obtenidos
en el indice de Inclusion Laboral de personas con
discapacidad.

Entrale.org.mx es una plataforma digital que fomenta
la inclusién laboral mediante la vinculacion entre
empresas y organizaciones de la sociedad civil que
brindan servicios para la implementacion de programas
de inclusion y personas con discapacidad. Este afo
recibimos el distintivo por nuestros avances en favor
de la Inclusion Laboral de Personas con Discapacidad
en México.

S&P/BMV Total Mexico ESG Index

Desde 2013 cotizamos en el IPC Sustentable, (ahora
S&P/BMV Total Mexico ESG Index), indice que
tiene como objetivo proporcionar una exposicion
al mercado mexicano e impulsar el desempeno
de las empresas que cumplen con criterios de
sostenibilidad.

Dow Jones Sustainability Index

Desde 2018 Alsea esta incluida en el Dow Jones
Sustainability Index (DJSI, en sus siglas en inglés), en el
Mercado Integrado Latinoamericano (MILA), indice de
referencia que mide el desemperio en materia ASG de
las companias que cotizan en bolsa. Para la compafiia,
pertenecer a este indice significa ser reconocida por
la identificacion y gestion de riesgos y oportunidades
en los frentes econémico, social y ambiental, y por la
generacion de valor para todos sus grupos de interés.

The Sustainability Yearbook 2022

Reconocimiento emitido por Standard & Poor's
Financial Services LLC Global (S&P). Este afo fuimos
incluidos entre las 10 empresas mexicanas de reciente
edicion por nuestros esfuerzos en la procuracion del
desarrollo en materia ASG. Cabe destacar que fuimos
la Unica empresa mexicana perteneciente al rubro de
restaurantes que recibi6 el reconocmiento.

EMPRESA
ESR SOCIALMENTE
RESPONSABLE

éntralol

Dow Jones .
Sustainability Indices

In Collaboration with RobecoSAM «

Sustainability Yearbook

S&P Global





